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Squadro deelneming

Intranet 2.0, communicatie in projecten.

Vetellus Vormt Visie

Help ons duidelijk te krijgen waar we ons de
komende tijd op gaan richten.

Ondernemingsplannen, jaarplannen,
scenario’s, koerstrajecten, fusiebegeleiding.

Rol: procesbegeleider.

waardenanalyse, Cultural Transformation Tool Barrett |

| Innovatie:FreeZonelnnovation

CostReduction Program

Vetellus Veranderaars

Veranderen vanuit Visie

Vetellus Verbetert

Help ons de bestaande organisatie te
verbeteren naar het gewenste resultaat.

Finance and control, business consultancy
ICT en processen, invoeren programma en
projectmanagement, customer care.

Rollen: interim en projectmanager,
procesbegeleider, trainer, coach.

Specifieke expertise en licenties:

Thinking Dimensions International: solutionwise, thinkingwise, causewise, riskwise, prioritywise

Kostenreductie en bezuinigingen:

WijzijnSi deelneming

Sociale innovatie, Het nieuwe werken.

Vetellus Vernieuwt

Help ons de doelen te bereiken, we zoeken
naar nieuwe manieren van werken.

Traineeships opzetten, samenwerkingen,
innovatie en vernieuwingstrajecten, het
nieuwe werken.

Rollen: procesbegeleider, interim en
projectmanager.

| Organisatiegedrag:

Projectmanagement: o.a. ProjectWorks, Prince2

| Customer Care: COPC Callcenters

[ Mens en Teamontwikkeling: MDI




Vetellus Veranderaars

klanten en dienstverlening

KPN, efficiéntie incassoproces , verkopen incassoportefeuilles PROMENSCARE, programma en projectmanagement inrichten en aanleren
WETLAND WONEN, procesbegeleiding meerjarenondernemingsplan STATION, interim directie, koersvorming VERSLAVINGSZORG
NOORDNEDERLAND, programma en projectmanagement inrichten en opleiden RIUJKSDIENSTVOORHETWEGVERKEER, business
consultancy rekeningrijden, business consultancy berichtenbox TELFORT, efficiéntie incassoproces LOCOSENSUS, gelijktrekken primaire
processen na fusie en verbeteren bestuurbaarheid NOORDERPOORTCOLLEGE, teamontwikkeling GEMEENTE HOOGEZAND
SAPPEMEER, procesbegeleiding bezuinigingsvoorstellen MIJANDE WONEN, implementatie fusie gedragskant ZORGGROEP
NOORDERBREEDTE, opleidingen denken voor gevorderden CALIBRE, opleiding problemsolving / decisionmaking PWN,

opleiding problemsolving / decisionmaking RIJKSDIENSTVOORH ETWEGVERKEER, risico-inventarisatie nieuw callcenter

Voor meer informatie Vetellus Veranderaars Frank Smit +31 65168161 — frank.smit@vetellus.nl Versie februari 2010
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